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RESUMO

A formacéo, alicerce das carreiras, tem impactos profundos na missao, visao e
valores das organizagdes. O trabalho, portanto, abordou o perfil profissiografico
e mapeamento de competéncias do Soldado Bombeiro Militar bem como
analisou como estas ferramentas podem auxiliar na reformulagdo da matriz
curricular do Curso de Formagédo de Praga (CFP) Bombeiro Militar. Obijetiva,
especificamente, revisar e analisar o que a gestdo de pessoas, focada em
competéncia, oferta na propulsdo da formagao, mais ainda, avaliar aderéncia
da matriz curricular do Corpo de Bombeiros Militar do Estado de Goias
(CBMGO) a matriz da Secretaria Nacional de Seguranga Publica (SENASP). A
pesquisa, dedutiva, aplicada, descritiva, documental e bibliografica, faz uma
anadlise no mundo da administragdo, alicergcando-a quanto a gestdo de
pessoas. Evidencia o ensino militar, suas perspectivas, bem como trouxe a
tona, grades curriculares de formagao das pragas do CBMGO. Ela se valeu de
aplicacdo de questionario, buscando entender, sob a luz da metodologia
realizada no Ministério da Justica (MJ), qual o perfil desejado pela alta gestéao
do CBMGO, caracterizando-a qualitativa. Ao final, sob metodologia aplicada
pelo Exército Brasileiro, como resultado, ofertou-se uma matriz curricular para o
CFP mais adequada ao perfil que os militares em sua fase inicial irdo
desenvolver.

Palavras-chave: Gestao de Pessoas; Perfil desejado; Ensino militar.

" Bacharel em Seguranca Publica (2005) com habilitagdo a4 Bombeiro Militar. Formado em Administragdo (2018).
Especializado em Altos Estudos em Seguranga Publica (SSP-GO/UEG). E-mail: rhevysson@gmail.com.

2 Graduada em Quimica pela Universidade de Brasilia, com graduagio sanduiche na Universidade de lllinois
Urbana-Champaign. Mestre pelo Programa de Pds-Graduagdo em Quimica da UnB em parceria com a
Universidade de Copenhagen. E atualmente perita criminal da Policia Técnico-Cientifica de Goias, atuando nas
areas de Quimica e Toxicologia Forenses. Orientadora do Curso de Especializagdo em Altos Estudos em
Seguranga Publica (SSP-GO/UEG). E-mail: sophia.wieczorek@gmail.com.

3 Doutor do Programa de Po6s-Graduagéo em Agronegécio - UFG. Doutorando e Mestre em Direito Agrario -
UFG. Especialista em Direito Publico pela UniGoias. Especialista em Direito Penal e Processo Penal e MBA em
Pericia Contabil pela Universidade Municipal de Sdo Caetano do Sul. Graduado em Direito pela Universidade
Federal de Goias. Perito Criminal da Superintendéncia de Policia Técnico-Cientifica do Estado de Goias.
Professor e pesquisador de Direito Constitucional da Universidade Estadual de Goias (UEG). E-mail:
thiagocostasilva@ueg.br.




Revista FLAMMAE
Revista Cientifica do Corpo de Bombeiros Militar de Pernambuco
Artigo Publicado no Vol.09 N.28 — Julho a Dezembro de 2023 - ISSN 2359-4829
Versao on-line disponivel em: http://www.revistaflammae.com

COURSE CURRICULUM OF THE GOIAS STATE MILITARY FIRE
DEPARTMENT TRAINING COURSE: NECESSARY
IMPROVEMENTS TO THE PROFESSIONAL PROFILING
COMPETENCY MAPPING OF POSITION

ABSTRACT

Training, the foundation of careers, has profound impacts on the mission,
vision, and values of organizations. The work, therefore, addressed the
professional profile and mapping of skills of the Military Firefighter Soldier as
well as analyzed how these tools can help in the reformulation of the curricular
matrix of the Military Firefighter Training Course (CFP). It aims, specifically, to
review and analyze what people management, focused on competence, offers
in promoting training, moreover, to evaluate adherence of the curricular matrix
of the Military Fire Brigade of the State of Goias (CBMGO) to the matrix of the
National Secretariat of Public Security (SENASP). The research, deductive,
applied, descriptive, documental, and bibliographical, analyzes the world of
administration, basing it on people management. It evidences military
education, its perspectives, as well as brought to light, curriculum grids for
training CBMGO squares. It used a questionnaire, seeking to understand, in the
light of the methodology carried out at the Ministry of Justice (SENASP), which
profile was desired by the senior management of CBMGO, characterizing it
qualitatively. In the end, under the methodology applied by the Brazilian Army,
as a result, a curricular matrix was offered for the CFP more adequate to the
profile that the military in its initial phase will develop.
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1. INTRODUGAO

O Corpo de Bombeiros Militar do Estado de Goias (CBMGO) é uma
organizacéo de Estado, permanente, conforme a Constituicdo Estadual Goiana
(GOIAS, 1989). Dividido estruturalmente entre pragas e oficiais, estes,
responsaveis pela execugéo, e aqueles, responsaveis pela gestéo e diregéo, o
Corpo de Bombeiros Militar desempenha o papel precipuo e literal de salvar
vidas. A instituicdo, para cumprir com efetividade suas atividades, precisa
selecionar na sociedade perfis de colaboradores que se amoldam
adequadamente a natureza do trabalho que desenvolve. Emerge, assim, a
necessidade de estudar o perfil profissiografico que consiste no estudo de
caracteristicas desejaveis em um trabalhador, suas habilidades cognitivas,
técnicas e comportamentais (BRASIL, 2014).

Para entender tal perfil, faz-se necessario realizar o mapeamento de
competéncias que estrutura as habilidades organizacionais que a empresa
busca para desenvolver em seus funcionarios/colaboradores (LEME, 2006).
Esse mapeamento tem como intuito desenvolver as competéncias individuais a
ponto de melhorar a performance e os resultados de toda equipe.

Assim, selecionando individuos com perfis para o tipo de atividade, bem
como observando o que se deseja desenvolver neles, a Corporagdo podera
aplicar em seu ensino, sobretudo no curso de formagao do militar que adentra,
conhecimentos mais direcionados a fim de otimizar resultados do que se
espera dele.

Nesse contexto, o problema que direciona a pesquisa €: como a gestao
por competéncia, baseado no perfil profissiografico, pode ser utilizada para
melhor adequar a matriz curricular da formacao inicial da carreira das pragas
Bombeiros militar, otimizando assim o exercicio de sua profissao?

Como hipdteses, temos que: a) as matrizes curriculares do Curso de
Formacéo de praga estdo adequadas ao perfil profissiografico e competéncias
esperadas do Soldado Bombeiro Militar do Estado de Goias; b) Ha aderéncia
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da grade curricular do CBMGO a matriz instituida pela SENASP, base para
todas as instituicdes de ensino de bombeiros militares.

Este estudo descritivo e exploratério (GIL, 1994) teve objetivo geral de
discutir as limitagdes do processo de formacao de pragas do CBMGO a partir
das matrizes curriculares existentes. Especificamente, buscou-se estudar a
gestdo de pessoas, com foco em competéncias, como ferramenta
propulsionadora na formagdo e na carreira, levantar o perfil profissiografico
desejado pela alta gestdo da corporagao, e verificar a aderéncia da matriz
curricular do atual Curso de Formacdo de Praca do CBMGO ao estudo
realizado pela SENASP.

Como técnicas de pesquisa, realizou-se, inicialmente a revisdo
bibliografica ndo sistematizada, com recorte temporal nas pesquisas realizadas
desde os primérdios do século XXI, periodo em que mais se observou a
evolugdo da administracdo no tocante a gestdo de pessoas por competéncia.
Destacam-se Carbone et al. (2009) para tratar competéncia, Ferreira (2012)
para abordar gestdo de pessoas e Marconi e Lakatos (2003), bem como Gil
(1994), para dar suporte cientifico e metodolégico a pesquisa.

Para levantamento de dados primarios, fez-se o uso de questionario,
que Marconi e Lakatos (2003, p. 221) definem como perguntas respondidas
sem a presenga do pesquisador. O questionario, com 194 (cento e noventa e
quatro) perguntas (apéndice B), visou saber a visdo da alta gestdo do CBMGO
(17 Coronéis BM) sobre o perfil de profissional desejado, obtendo a taxa de
resposta de 47%. Através, do sistema eletronico de informagbes (SEI)
(apéndice A), foi colhido o consentimento dos participantes e enviado o arquivo
contendo as perguntas. As respostas, tabuladas e metrificadas no Excel®,
geraram uma percepc¢ao do perfil de profissional esperado pelos altos gestores.

O trabalho se valeu da abordagem qualitativa, porque estruturou o
questionario em informagdes que os respondedores puderam apresentar notas
aos conceitos apresentados, permitindo analise matematica dos dados. Tais

dados, em fungao de ter que interpretar e expressar em forma de sugestao de
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uma matriz curricular, foram analisados qualitativamente (MARCONI;
LAKATOS, 2003).

Esta investigac&o aplicada e documental, respectivamente abordado por
Gil (1994) como estudo que gera conhecimento para aplicagao pratica e
observacdo de documentos tratados analiticamente, foi redigida em 3 (trés)
secOes: formacdo e gestdo de pessoas; matrizes curriculares voltadas a
formagcdo BM; e aderéncia das matrizes curriculares a profissiografia e
mapeamento de competéncia.

Aos moldes do que Marconi e Lakatos (2003) propde enquanto método
de raciocinio, fez-se analise dedutiva, passando pelas premissas de uma
administragdo publica contemporénea, reduzindo o foco para gestdo de
pessoas, utilizando-se de profissiografia e mapeamento de competéncia, com

objetivo final de fornecer subsidios para um (re)pensar da matriz curricular.

2. FORMAGAO DE PESSOA: A GESTAO COMO PROPULSORA DE
CARREIRAS

Como introdugao tedrica, nesta secdo serao abordadas as evolugdes
histéricas e tedricas da gestdo de pessoas, gestdo de competéncias,

correlacionando-as com a relevancia do perfil profissiografico.
2.1 Gestao de Pessoas

A perspectiva da evolugao da Administracdo, e consequentemente da
Gestao de Pessoas, esta intimamente ligada ao termo ‘trabalho’ e este nos
carrega ao passado. Embora existam referéncias anteriores, os historiadores
utilizam como marco a Ildade Média, por volta do século X (COUTO; FERRAZ,
2005).

O aumento populacional e a necessidade de crescer (terras e produto)
fez com que povos europeus iniciassem suas Cruzadas e posteriormente
colonizagbes que, em sete séculos, movimentaram a economia de consumo

em que “quase tudo que se necessitava era produzido nos feudos, no
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mercantilismo, atribuindo importancia e valor as moedas” (COUTO; FERRAZ,
2005, p. 451).

Nascido assim, e tomando uma propor¢gdo de ascendéncia ao
crescimento, o trabalho e a organizagdo comercial/industrial passaram por

evolugdes, segundo Huberman (1981, p. 109):

Sistema Familiar (inicio da Idade Média): membros de uma familia
produziam artigos para seu consumo. Sistema Familiar I| — Sistema
de Corporagdes (toda a Idade Média): artesdo independente, com a
ajuda de dois ou trés ajudantes produzia para o mercado local,
pequeno e estavel. Os trabalhadores eram donos da matéria-prima e
das ferramentas. Ndo vendiam o trabalho, mas o produto do trabalho.
Il — Sistema Doméstico (do século XVI ao XVIll): difere-se do
Sistema de Corporagdes apenas pelos artesdos ndo serem mais 0s
donos da matéria-prima, ficando na dependéncia de um intermediario.
IV — Sistema Fabril (a partir do século XIX): no edificio do empregador
e sob rigorosa supervisdo, a produgdo objetiva um mercado maior e
oscilante. Os trabalhadores nao possuem independéncia, matéria-
prima nem os instrumentos. Crescente aumento da utilizagdo de
maquinas.

Com um historico recente, haja vista a lentiddo de sua desenvoltura, a
evolugao do trabalho em si, foi dando margem para a estruturagcéo de teorias
de Administracdo. No inicio do século XX, tanto em territério norte-americano,
quanto em territério europeu, deu-se inicio a uma abordagem considerada
Classica da Administracdo (CHIAVENATO, 2003).

Aos poucos, o estudo da administragcado passou a ter foco nas pessoas.
Os estudos do psicélogo americano Elton Mayo (1890-1949), por exemplo, que
se tornaram bases da escola humanistica da administragdo, consideraram a
relevancia dos fatores psicolégicos e sociais na produtividade (AVILA;
STECCA, 2015).

Os inumeros acontecimentos do século XX levaram as empresas e
organizagbes a valorizar o capital humano, nascendo o processo de
administragao de recursos humanos (SOUSA, 2003), definida como

responsavel pelo  abastecimento, aplicagao, manutencgao,

monitoramento, desenvolvimento de novos talentos, da gestéo,
orientagdo, treinamento das pessoas. Ou seja, a fungao envolve todo
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o processo de gestdo, desde a entrada do funcionario até a sua
saida. (AVILA; STECCA, 2015, p. 19).

Assim, aos poucos, a administracdo de recursos humanos sofreu
alteracdes significativas deixando de atuar meramente em nivel operacional,
para se tornar uma estratégia organizacional (LEITE; ALBUQUERQUE, 2010).

Estratégia, porque concebeu a ideia de que, conforme Sousa (2003, p.
65), “a qualidade de uma empresa € a qualidade de seu pessoal’. Ademais,
modernamente, a gestdo de pessoas busca descrever a orientagdo da
organizagdo, quanto a gestdo do fator humano, de forma a proporcionar,
“‘coesdo ao conjunto de praticas por meio das quais essa gestdo é
implementada. Da mesma forma, as politicas cuidam de descrever a
coordenagdo dessas praticas com vistas ao alcance dos objetivos ligados a
forga de trabalho” (LEITE; ALBUQUERQUE, 2010, p. 37).

Assim, pensar nas pessoas da organizagao, fungdo inicialmente
exclusiva dos departamentos de recursos humanos, transmuta para um
processo de gestao de pessoas, disseminado por toda a organizagdo. Um tripé
de habilidades alicer¢ca a gestdo de pessoas contemporaneas: sensibilidade e
empatia; equilibrio entre o amor e a razao; dar oportunidade de crescimento a
todos os colaboradores da organizagao (MEDEIROS, 1999). A mediagao
desses esforgos objetiva atingir os objetivos organizacionais, sem deixar de
satisfazer as necessidades das pessoas.

A partir desta 6tica, o capital humano se tornou centro do
desenvolvimento das organizacdes (SANTOS; CAMARA, 2012), absorvendo a
importancia de selecionar melhor o recurso humano (geragao de perfil

profissiografico*) sustentado pelo mapeamento de suas competéncias®.

4 Estudo profissiografico: ferramenta para auxiliar a determinar as caracteristicas desejaveis em um
trabalhador, suas habilidades cognitivas, técnicas e comportamentais (FAIAD et al., 2012).

> Mapeamento de competéncias € a estrutura¢do das habilidades organizacionais que a empresa buscard
desenvolver em seus funcionarios. Esse mapeamento tem como intuito desenvolver as competéncias
individuais a ponto de melhorar a performance e os resultados de todo o time (CAMARGO, 2019).
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2.2 Gestao de Competéncias

Chiavenato (2003) divide, didaticamente, a forma de observarmos a
evolugdo da administragdo: Era Classica (1900-1950), Era Neoclassica (1950-
1990) e Era da Informacdo (apos 1990). Estas diferentes eras, ao longo do
século XX, apresentaram diferentes abordagens de como lidar com as pessoas
nas organizagoes.

O mesmo autor, anos antes, ja escrevia que, “ao longo dessas trés eras,
a area de recursos humanos passou por trés etapas distintas, respectivamente:
relagées industriais, recursos humanos e gestdo com pessoas” (CHIAVENATO,
1999, p. 65). Essas abordagens, ajustadas aos padrdes e mentalidade de cada
época, refletiram diretamente nas organizagoes.

As transformacdes da era da informag¢do, marcadas por mudangas no
cenario econdbmico e social, mudangas tecnoldgicas abruptas e globalizag&o
acelerada, atingiram o seio corporativo (SANTOS, 2016). A competicao intensa
e complexa retirou o foco do capital financeiro, dando lugar ao conhecimento,
reconhecendo o fator humano como fonte estratégica e ferramenta de disputa
por mercado e vantagens competitivas (CAMARGO, 2019).

Neste cenario, o conceito de competéncia e capacidade organizacional
se fundem, dando uma ampla visdo de que qualificacdo profissional esta
diretamente relacionada com a capacidade que a organizagdo tem de gerar
sua entrega e se manter competitiva (RAMIREZ; MATOS, 2019). Com um
significado estendido, competéncia, conceito integrado ao ambiente
organizacional no século XX, traduz-se em “qualificagédo da pessoa capaz de
desempenhar eficientemente determinado papel’ (CARBONE et al., 2009, p.
42).

Entretanto, Carbone et al. (2009) admite que o termo possui conotagdes
diferentes. Aprofundando estudos, percebeu que ha duas grandes correntes:
uma norte-americana, que entende competéncia como estoque de qualificacao-

conhecimento, habilidade e atitude (SANTOS, 2016) e outra europeia,
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desenhada por autores franceses, associada a realizacdo das pessoas em
determinado contexto, ou seja, o que ela produz (CARBONE et al., 2009).

Isto posto, capta-se que o ‘macro conceito’ de competéncia no ambiente
corporativo € uma jungédo das concepgdes apresentadas em uma perspectiva

integradora:

competéncia, entdo, é entendida ndo apenas como o conjunto de
conhecimentos, habilidades e atitudes necessarios para exercer
determinada atividade, mas também como o desempenho expresso
pela pessoa em um dado contexto, em termos de comportamentos e
realizagcbes decorrentes da mobilizagdo e aplicagdo de
conhecimentos, habilidades e atitude no trabalho (...) competéncia
humana como combinagao sinérgicas de conhecimentos, habilidades
e atitudes, expressas pelo desempenho profissional dentro de
determinado contexto organizacional, que agregam valor a pessoas e
organizagtes (CARBONE et al, 2009, p. 43).

Assim, dentro do cabedal de Gestdo de Pessoas, fala-se que em gestao
de competéncias ou por competéncias, que objetiva. a “concentragcdo de
esforcos com a finalidade de planejar, captar, desenvolver e avaliar, nos
diferentes niveis da organizacdo e das pessoas que dela participam, as
competéncias necessarias a consecugdo de seus objetivos” (SANTOS, 2016,
p. 272).

Com percepgéao na vantagem competitiva e visao de futuro (CAMARGO,
2019, p. 5), a gestao de pessoas por competéncias envolve a administragao de
todos os processos: recrutamento e selegao, treinamento e desenvolvimento e,
remuneracgao. Difere-se de um simples plano de cargos, sendo um instrumento
que serve para alocar as competéncias de que a instituicdo necessita, a que

seus servidores detém e as exigidas para cada cargo (técnicas).
2.3 Analise Profissiografica e gestao por competéncia

A gestdo de pessoas, enquanto area tematica da ciéncia administragao,

entrelagcada a gestdo por competéncia, conduz a analise de perfis de pessoas



Revista FLAMMAE
Revista Cientifica do Corpo de Bombeiros Militar de Pernambuco
Artigo Publicado no Vol.09 N.28 — Julho a Dezembro de 2023 - ISSN 2359-4829
Versao on-line disponivel em: http://www.revistaflammae.com

que fazem descricdo e especificacdo de cargos a necessidade de empregar
critérios passiveis de associagdo com resultados (SAMPAIO, 2005).

Ainda, conforme Sampaio (2005), a analise de cargos que vem sendo
desenvolvida desde a revolugao industrial, fruto de uma gestao baseada em
divisdo do trabalho, distingue ‘descricdo de cargo’ de ‘especificagdo de cargo’.
Este se aproxima da tradugcdo que hoje se da ao perfil profissional ou
profissiografia:

(...) caracteriza o estudo profissiografico como: destinado ao
conhecimento dos normotipos profissionais, nao somente com
finalidade de elaboragdo das correspondentes fichas de aptiddes,

mas para permitir sua classificagdo de acordo com as caracteristicas
comuns (MIRA'Y LOPEZ, 1955. p. 208).

E diferente desta motivagao atual que Mira Y Lopez (1955) evidencia, o
estudo profissiografico nasceu na década de 1960, nos Estado Unidos, quando
se criou uma Comissao de Iguais Oportunidades de Emprego. A comisséo,
com poderes para representar os cidadaos junto a corte norte-americana,
lutava contra organizagdes que, porventura, no ato de contratagdo, gerassem
“vitimas de atos discriminatorios - raga, cor, origem nacional, sexo, religido,
idade, necessidades especiais, crengas politicas e estado civiP (SAMPAIO,
2005, p. 3). Logo, as organizagbes norte-americanas iniciaram estudos para
observar efetividade de critérios, como instrumento de selecido profissional,
para ndo demonstrar tratamento desigual em um processo seletivo.

A legislagdo forgou, assim, as areas de Psicologia do trabalho e
Psicometria Norte-americanas a realizarem estudos para processos seletivos,
de forma que, “as leis e seus desdobramentos geraram toda uma tecnologia de
validagdo de testes e de critérios de selegédo” (SAMPAIO, 2005, p.3). O autor
ainda evidencia que as competéncias nao surgiram para solucionar problemas
de produtividade e competitividade nas empresas norte-americanas, mas como
uma alternativa para evidenciar a inexisténcia da discriminagado nos processos
de selecao, sem a necessidade de reduzi-los a uma mera analise de provas de

conhecimento e titulos.
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No Brasil, os desdobramentos da analise profissiografica podem ter
origem até anterior a norte-americana, pois conforme Sampaio (2005, p. 8-10),
remete a década de 1940, na figura de Emilio Mira Y Lépez e na criagao do
Instituto de Seleg¢ao e Orientagao Profissional (ISOP), na cidade de Sao Paulo,
voltado a entender o processo de selecido de pessoas de forma sistematizada.

Desde entdo, percebeu-se que os profissionais tém importancia tatica e
estratégica para a organizacgao. Isso fez com que o recrutamento e selegao de
profissionais capazes, baseado em competéncias, passasse a ser vista como
vantagem competitiva para as organizagbes (CAMARGO, 2019), seja ela
privada ou publica.

No entanto, no Brasil, o processo de selecdo se da por meio de
concurso publico, de provas e/ou titulos (BRASIL, 1988), relegando a um
segundo plano a selegdo por competéncias ou a selecdo por critérios
profissiograficos. Sendo assim, ao ingressar, o servidor pubico precisa
conhecer e desenvolver as competéncias institucionalmente desejadas e, ao
mesmo tempo, o gestor publico precisa alocar, de acordo com as habilidades,
as pessoas recém nomeadas ou contratadas. Para tanto, pensar o ensino e a

formacéo continuada, € uma forma de amenizar essa lacuna administrativa.

3 ELEMENTOS PARA PENSAR O ENSINO NO CORPO DE BOMBEIROS
MILITAR DO ESTADO DE GOIAS

Levando em conta que a selegdo para o ingresso no Corpo de
Bombeiros Militar € por meio de concurso publico e que, ao entrar, o perfil do
servidor é diverso e as competéncias desejadas nem sempre estdo
desenvolvidas, nesta se¢cdo o objetivo sera discutir o ensino Bombeiro Militar,
suas nuances e possibilidades.

3.1 Ensino Bombeiro Militar

O ensino militar no Brasil, conforme art. 83 da Lei n. 9.394 de 20 de

dezembro de 1996, que estabelece diretrizes e bases da educacgao nacional, é
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regulado por mecanismos proprios de suas respectivas forgas: “O ensino militar
é requlado em lei especifica, admitida a equivaléncia de estudos, de acordo
com as normas fixadas pelos sistemas de ensino” (BRASIL, 1996, p. 9).

Nao diferente, portanto, no CBMGO, enquanto unidade militar, o ensino
€ regulado por instancias proprias. No rol de documentos direcionadores tem-
se a Lei n. 18.305, de 30 de dezembro de 2013, que estrutura a organizagéo,

incluindo o ensino Bombeiro Militar:

(...) Art. 3° Sao atribuigdes do Corpo de Bombeiros Militar, dentre
outras previstas em lei: Il — planejar, elaborar e executar as atividades
de ensino, compreendendo a formagédo, qualificacdo, habilitagdo e
especializacdo dos bombeiros militares;(...) Art. 28. Compete ao
Comando de Ensino Bombeiro Militar: | — elaborar o planejamento
institucional inerente a formagao, especializagdo, aperfeicoamento,
habilitagdo e aprimoramento técnico-profissional dos bombeiros
militares, bem como o controle e fiscalizagdo das atividades
correlatas; Il — elaborar normas e manuais operacionais relacionados
a doutrina institucional de ensino. (...) Art. 31. Compete a Academia
Bombeiro Militar: | — executar as atividades de ensino na Corporacéo,

envolvendo formagao, aprimoramento técnico-profissional,
aperfeicoamento e especializagdo dos bombeiros militares; Il —
implementar a doutrina institucional de ensino; Ill — apoiar a execugao

de atividades preventivas e operacionais realizadas diretamente pela
Corporagao ou em que ela esteja envolvida (GOIAS, 2013).

Por ser uma corporagéo jovem, nascida dentro da Policia Militar no final
dos anos 80, e com contribui¢cdes de oficiais cujas formagdes sado diversas, o
CBMGO teve em sua origem, uma formacao diversificada.

Esta diversificacdo aliada a necessidade de formar pessoas para
execugao das atribuicbes do bombeiro militar, habitualmente, gerou cursos e
formacbes pessoalizados, pois 0s responsaveis pela maioria das formacoes
adotavam suas metodologias, caracteristicas, e doutrinas proprias, sendo
reflexo, portanto, do que aprenderam, de suas concepgcdes e vivéncias
pessoais.

As transformag¢des no ambiente de Seguranga Publica no Brasil, com
consolidagao e aprofundamento da seguranca cidada, forgou o direcionamento
da formacgao e valorizagao profissional Bombeiro Militar no Brasil e em Goias
(BRASIL, 2012). Assim, com o advento da regulacdo das atividades de
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planejamento e execug¢ao do Ensino Bombeiro Militar, e sua consequentemente
qualificacdo, a corporagao passou a, somente em 2018, ter uma normatizacao
de ensino com foco em planejamento de acbes, em especial a prestar
orientagdes pedagogicas (CBMGO, 2018).

Nesse contexto, aos poucos, o Ensino Bombeiro Militar em Goias, foi
sendo consolidado e, com isso, os cursos de formacdo, tanto para pracas,
quanto para oficiais. Com foco no Curso de Formacédo de Pragas, a proxima
secao sera voltada a apresentar as matrizes curriculares ao longo dos anos,
assim como a proposta feita pela Secretaria Nacional de Seguranga Publica em
2014.

3.2 Das Matrizes Curriculares do Curso de Formagao de Pragca do CBMGO
e da proposta da SENASP

De forma geral, um curriculo efetivo exige uma congruéncia: “as
intencionalidades contextuais expressas nos fatos do cotidiano (dimenséo
contextual); os aportes legais e conceituais (dimenséo politica) e as condigbes
adequadas para a sua operacionalizagdo no dia a dia (dimensé&o técnico-
metodologica)” (BRASIL, 2014, p.16). Isso exige que acdes de ensino devem
voltar atencdo para o desenvolvimento das competéncias profissionais
necessarias a atuagado do profissional de Seguranga Publica no contexto em
que as necessidades e as demandas sociais se estabelecem.

A Matriz Curricular do Curso de Formacgdo de Pragca do Corpo de
Bombeiros Militar do Estado de Goias atual € uma evolugao confeccionada a
partir da aplicagao de 11 (onze) cursos de formagao ao logo de sua existéncia
(periodo pés-emancipacao da Policia Militar, em 1989).

Como a estrutura disciplinar corporativa € wuma soma entre
modernizagdo e aproveitamento dos cursos anteriores (aprendendo com o

passado, mas buscando inovagdes) das 11 (onze) edi¢des de formagado de
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pragas, analisou-se o curriculo por disciplina nas 03 (trés) ultimas edi¢des

(quadro 1).

Quadro 1 — Disciplinas ofertadas por Curso de Formagéao de Pragas (2010-2018)

Disciplinas — 2010-2011

Disciplinas — 2012-2012

Disciplinas — 2017-2018

Armamento e tiro

Armamento e tiro

Armamento e tiro

Atendimento pré-hospitalar

Atendimento pré-hospitalar

Atendimento pré-hospitalar

Combate a incéndio

Combate a incéndio

Combate a incéndio florestal

Combate a incéndio urbano

Noc¢oes de pericia de incéndio

Comunicacéao

Comunicacéao

Comunicagao BM/
telecomunicagdes

Defesa civil

Defesa civil

Defesa civil

Educacao fisica militar

Educacéo fisica militar

Educagao fisica militar

Instrugéo geral

Instrucéo geral

Instrugéo geral

Instrugéo militar

Instrug&o militar

Instrugcdo militar

Nocgbes de hierarquia e
disciplina

Hierarquia e disciplina

Noc¢des de hierarquia

Psicologia das emergéncias

Psicologia das emergéncias

Psicologia das emergéncias

Salvamento aquatico

Salvamento aquatico

Salvamento aquatico

Salvamento em altura

Salvamento em altura

Salvamento em altura

Salvamento terrestre

Salvamento terrestre

Salvamento terrestre

Seguranga comunitaria

Seguranga comunitaria

Sistema administrativo e
operacional

Sistema administrativo e
operacional

Sistema administrativo e
operacional

Cotidiano e pratica reflexiva

Cotidiano e pratica reflexiva/
ética e cidadania

Cotidiano e pratica reflexiva/
ética e cidadania

Emergéncias quimicas

Atendimento a emergéncias
quimicas (prod. Perigosos)

Estagio supervisionado

Estégio supervisionado

Hinos e cancgbes

Hinos e cancgbes

Sistema de comando de
incidentes

Sistema de comando de
incidentes

Documentagao técnica

Fundamentos juridicos da
atividade

Histérico do bombeiro no
mundo e no brasil

Saude e segurancga aplicadas
ao trabalho

Sobrevivéncia e protecao
ambiental

TOTAL: 840h

TOTAL: 992h

TOTAL: 1410h

Fonte: Elaboracéo dos autores (2023).

Quando a formacgao de 2010/2011 é comparada com a formagao 2012,

verifica-se similaridade de 75% dentre as disciplinas, pois foram acrescentadas

04 (quatro) disciplinas. De uma formagao para a outra, analisando as horas,
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18,10% foram acrescentadas. Destaca-se que apesar da disciplina “Cotidiano e
pratica reflexiva” ter sido mantida, no ano seguinte foi incorporada a nogao de
ética e cidadania.

Na mesma perspectiva, comparou-se a formacao 2012 com a formacao
2017/2018 (a mais recente), obtendo similaridade disciplinar de 65,38%. Um
acréscimo de 30% de disciplinas pode ser observado. De uma formacao para a
outra houve acréscimo, em horas, de 42,14%. Observa-se divisdo da matéria
de “Combate a incéndio” em incéndios urbanos e florestais, além da nova
disciplina de nog¢des de pericia em incéndio. Registra-se também que a
disciplina de “Comunicagédo” foi mantida, mas com a incorporagdo da ideia de
telecomunicacdes.

Na evolugdo comparativa das 03 (trés) ultimas formagdes, té-se, em
horas, um salto de 840 horas para 1410 horas, totalizando 67,86%;
comparando as disciplinas - um salto de 16 disciplinas para 26, o que
representa 62,50%.

Infere-se, desta analise, que a necessidade de otimizagdo da formagao
fez crescer a matriz curricular na ultima formagao (2017/2018), incluindo as
seguintes disciplinas: “Histérico do Bombeiro no mundo e no Brasil’;
‘Documentacgao técnica”; “Saude e seguranga do trabalho” e “Sobrevivéncia e
protecao ambiental”.

Em 2012, considerando a necessidade de pensar as competéncias dos
profissionais de Seguranga Publica a nivel nacional, a Secretaria Nacional de
Seguranga Publica (SENASP), integrante do Ministério da Justica, subsidiada
por pesquisa de Profissiografia e Mapeamento de Competéncias (cargos de
base de operadores) (BRASIL, 2012, p.10), apresentou um estudo de Matrizes
Curriculares.

A pesquisa profissiografica e o mapeamento de competéncia,
ferramentas bases do processo que projetou as Matrizes Curriculares Nacional,
obteve resultados que permitiram tragar um perfil e projetar a construgédo de um

projeto de desenvolvimento de pessoal adequado aos desafios atuais da
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Seguranga Publica. A definicao deste perfil mostrou que a pratica desses

profissionais requer competéncias comportamentais e técnicas especificas

(BRASIL, 2012).

Aos Corpos de Bombeiros Militares, a SENASP ofertou uma Matriz

Curricular Nacional basilar, independente de nivel ou modalidade de ensino

(Quadro 2). A referida Matriz tem a intengdo de apresentar pontos comuns as

formacdes nacionais, valorizando o profissional e reconhecendo o capital

humano como fonte primaria de investimento por parte do Estado (BRASIL,

2014, p.18).

Quadro 2 — Proposta da SENASP de Matriz Curricular para CFP - CBM

Area tematica da Disciolinas Carga
matriz P horaria (h)
Sist instituica Sistema de segurancga publica 12
els eez][g’o'?nsté ullggzs Fundamentos de gestéo publica 12
%m se urag a Histéria do bombeiro no mundo e no brasil 10
puglica ¢ Sistema de defesa civil 12
Subtotal 46
Violéncia, crime e | Psicologia das emergéncias 30
controle social Subtotal 30
Direitos humanos 18
Conhecimentos Fundamentos juridicos da atividade de bombeiro militar 54
juridicos Protecdo ambiental 12
Subtotal 84
. Andlise de cenario e riscos 12
M~oda||dade .de Sistema de comando de incidentes - SCI 32
gestéo de conflitos e ~ - — .
o Atuacgdo do bombeiro militar diante de desastres 20
eventos criticos
Subtotal 64
Valorizacso do Relagbes interpessoais 24
alorizag - Saude e segurancga aplicada ao trabalho 12
profissional e saude ST
do trabalhador Educacao fisica 120
Subtotal 156
C L Lingua e comunicacéo 26
~omunicacao, Documentagao técnica 12
informacao e =
. Telecomunicagdes 20
tecnologias em Tecnologia da informagao e comunicagao 20
seguranga publica Subtotal 78
Etica e cidadania 12
- Diversidade étnico-sociocultural 14
Cultura, cotidiano e - — - —
” . Identidade e cultura da organizagdo bombeiro militar 20
pratica reflexiva -
Ordem unida 20
Subtotal 66
Funcées. técni Ciéncias aplicadas a atividade bombeiro militar 30
UNGoes, 1echicas & Matendimento pré-hospitalar 60
procedimentos em Salvamento aquatico 60
seguranga publica Salvamento terrestre 60
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Salvamento em altura 60
Intervengcdo em emergéncia com produtos perigosos 40
Prevencao de incéndios 40
Fundamento de pericia de incéndios 40
Combate a incéndios 60
Subtotal 450

Fonte: Adaptado pelos autores(2023); BRASIL (2014).

Segundo a SENASP, a proposta foi desenvolvida sob a égide de
expressar “um conjunto de componentes a serem combinados na elaboragdo
dos curriculos especificos” observando areas tematicas que contemplam
conteudos formativos e alinhados as competéncias cognitivas, operativas e
atitudinais (BRASIL, 2014, p.18).

Quando comparada as matrizes curriculares goianas, nota-se que a
proposta da SENASP, em horas, € compativel com as duas ultimas matrizes
(2012/2012 e 2017/2018). Todavia, em relagdo as disciplinas ministradas,
infere-se que a proposta da SENASP apresenta um maior numero (trinta e
uma) do que as ofertadas pelo CBMGO (vinte e seis).

Apesar de o CBMGO nao utilizar a Matriz Curricular da SENASP como
base, ainda assim, existe uma aderéncia disciplinar de 88,46%. O CBMGO
possui 03 (trés) disciplinas (11,54%) em sua grade que nao estéo
contempladas no estudo da SENASP: “sistema administrativo e operacional’;
“armamento e tiro” e “estagio supervisionado”. E o contrario também ocorre, ao
menos com 10 (dez) disciplinas.

Apesar de o CBMGO possui menor quantidade de disciplinas, evidencia-
se sua carga horaria que é cerca de 30,92% maior, dando maior amplitude aos
conhecimentos tematicos. Outro aspecto é a previsdo de Estagio
Supervisionado, que oferta ao militar do CBMGO uma pratica real controlada
da atividade, fundamental para o processo de ensino-aprendizagem e né&o
prevista no estudo SENASP.
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4 DEBATENDO A FORMAGAO DAS PRAGAS DO CORPO DE BOMBEIRO
MILITAR DO ESTADO DE GOIAS

Nesta ultima secdo, valendo-se da analise tedrica anteriormente
proposta, a partir das respostas do questionario, apresenta-se as competéncias
e atividades que se destacaram, com a consequente discussdo sobre o
redesenho da matriz curricular do CBMGO.

4.1 Conhecendo os dados: Perfil profissiografico e mapeamento de
competéncias desejadas pela alta gestao

A efetivacdo de um curriculo demanda uma relacdo de equipoléncia
entre as intencionalidades contextuais expressas nos fatos do dia a dia
(dimenséao contextual), o arcabougo legal e conceitual (dimensé&o politica) e as
condigbdes adequadas para a sua operacionalizagdo no cotidiano (dimenséao
técnico-metodoldgica) (BRASIL, 2012).

Utilizando como base a profissiografia apresentada pela Secretaria
Nacional de Seguranga Publica, em 2012 (BRASIL, 2012), perguntas similares
foram realizadas aos Coronéis do CBMGO, com o intuito de entender o perfil
desejado, considerando a ética da alta gestdo. Ao todo foram apresentados
194 (cento e noventa e quatro) descritores de fatores/atividades, que deveriam
ser avaliadas de 1 a 5, em escala Likert (apéndice B).

Assim, no rol de tarefas de um bombeiro militar, os respondentes
deveriam indicar importancia, frequéncia e dificuldade. E ja para as
competéncias técnicas e comportamentais elencadas, importancia e dominio.
Ainda, foi perguntado sobre fator de restricdo a atividade bombeiro militar
(apéndice B).

A alta cupula do CBMGO é composta por 17 (dezessete) Coronéis,
conforme Almanaque Institucional. Desses, 08 (oito) militares responderam
com respostas completas, o que representa 47% dos pesquisados (taxa de
resposta).

Para fins da exposicdo dos resultados da pesquisa, optou-se por

desconsiderar as respostas incompletas. Dentre as tarefas realizadas, a partir



Revista FLAMMAE

Revista Cientifica do Corpo de Bombeiros Militar de Pernambuco
Artigo Publicado no Vol.09 N.28 — Julho a Dezembro de 2023 - ISSN 2359-4829
Versao on-line disponivel em: http://lwww.revistaflammae.com

da resposta dos respondentes, pode-se destacar as tarefas consideradas mais

importantes e mais dificeis (quadro 3).

Quadro 3 — Importancia e dificuldades das tarefas

Tarefas consideradas mais importantes Tarefas consideradas mais dificeis
Participar de treinamento técnico-profissional Combater incéndios em aeroportos e aeronaves
Realizar atendimento de pessoas em tentativa de | Realizar atendimento de pessoas em tentativa de
praticar o suicidio praticar o suicidio
Realizar busca de pessoas soterradas Realizar busca de pessoas soterradas
Realizar combate a incéndio urbano Realizar mergulho de resgate
Realizar mergulho de resgate Realizar salvamento aéreo

Realizar prevencgao contra acidentes e panico em

. ~ . Realizar salvamento em altura
locais de concentragao de publico

Realizar salvamento em altura Resgatar vitimas e bens materiais em incéndios

Realizar salvamento terrestre Atender ocorréncias com produtos perigosos

Resgatar vitimas e bens materiais em incéndios Efetuar busca e resgate de cadaveres

Realizar salvamento aquatico

Fonte: Elaboragao dos autores (2023).

Das tarefas listadas acima, nota-se que algumas delas sao consideradas
tanto dificeis quanto importantes, indicando competéncias fundamentais para
serem desenvolvidas, como o atendimento de pessoas em tentativa de praticar
suicidio ou busca de pessoas soterradas. Contudo, em conjunto com a
dificuldade e importancia € importante analisar a frequéncia com que cada

atividade é realizada (quadro 4).

Quadro 4 — Frequéncia das tarefas
Tarefas consideradas mais frequentes
Conduzir viaturas operacionais e administrativas
Realizar atendimento pré-hospitalar
Conferir materiais e equipamentos para a realizagédo do servigo
Executar servigo de guarda e seguranga das unidades
Exercer o servigo de seguranga contra incéndio e panico por meio de
vistorias e inspegdes
Realizar manutengé&o do material operacional
Realizar limpeza e assepsia em viaturas administrativas e/ou operacionais
Manter o bom condicionamento fisico por meio de pratica de exercicios
fisicos
Atender ocorréncias em acidentes de transito
Realizar servigos de comunicagao (radio operacgao, celulares, dentre
outros)
Resgatar vitimas e bens materiais em incéndios
Realizar salvamento terrestre
Redigir documentos oficiais (memorandos, partes, oficios,
encaminhamentos, relatérios, escalas, pareceres, avisos, dentre outros)
Fonte: Elaboracéo dos autores (2023).
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Dentre as mais frequentes, ressalta como as mais importantes: a)

resgatar vitimas e bens materiais em incéndios; b) realizar salvamento

terrestre; c) realizar atendimento pré-hospitalar; d) conferir materiais e

equipamentos para realizagdo do servi¢co; e€) manter o bom condicionamento

fisico por meio da pratica de exercicios fisicos; e f) realizar servigcos de

comunicacdo. Dentre essas atividades, as trés primeiras também sao

consideradas as mais dificeis dentre as mais frequentes.

No quesito competéncia técnicas os respondentes delinearam as de

maior importancia e as de maior dominio (quadro 5).

Quadro 5 — As competéncias técnicas de maior importancia e de maior dominio

Competéncia técnica de maior importancia

Competéncia técnica de maior dominio

Ao conduzir viaturas operacionais e
administrativas, demonstrar conhecimento sobre
normas e legislagbes pertinentes, com respeito
as leis do transito e aos demais condutores.

Ao realizar mergulho de resgate, demonstrar
conhecimentos sobre técnicas de
descompressao e doengas descompressivas,
embolia, narcose por nitrogénio, trauma e
barotrauma.

Ao realizar mergulho de resgate, demonstrar
conhecimentos sobre técnicas de
descompresséao e doengas descompressivas,
embolia, narcose por nitrogénio, trauma e
barotrauma.

Ao conduzir viaturas operacionais e
administrativas, demonstrar conhecimento sobre
normas e legislagdes pertinentes, com respeito
as leis do transito e aos demais condutores.

Ao realizar mergulho de resgate, ser capaz de
usar os equipamentos necessarios e de aplicar
conhecimentos sobre as normas reguladoras,
nogdes de mergulho e subida de emergéncia.

Ao realizar mergulho de resgate, ser capaz de
usar os equipamentos necessarios e de aplicar
conhecimentos sobre as normas reguladoras,
nogdes de mergulho e subida de emergéncia.

Ao atender ocorréncias em acidentes de transito,
ser capaz de quantificar vitimas, bem como triar
pacientes.

Conhecer o protocolo atualizado para cada
situacgao.

Ao combater incéndios, demonstrar
conhecimento do material necessario a extingao,
dos riscos pertinentes a atuagao e da
distribuicdo preventiva da area de risco.

Ao realizar atendimento pré-hospitalar e em
outras situagdes diversas, ser capaz de aplicar
técnicas de imobilizagdo de uma vitima (em caso
de trauma), sabendo identificar se é caso clinico
ou de hospital.

Ao realizar busca de pessoas soterradas,
demonstrar conhecimento de técnicas de busca,
avaliando os riscos pertinentes.

Conhecer o protocolo atualizado para cada
situagéo.

Ter capacidade de utilizar de forma adequada o
Equipamento de Protegéo Individual (EPI).
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Fonte: Elaboracéo dos autores (2023).

A partir das competéncias técnicas, verifica-se a relevancia da aquisigao
de multiplos conhecimentos pelo Bombeiro Militar do quadro operacional, o que
demanda uma formacéo inicial ampla, seguida de formagao continuada.

Em geral, o repertério de competéncia comportamental desejado para o
bombeiro militar € de médio para alto, mas, de acordo com os respondentes
(quadro 6), destacam-se:

Quadro 6 — As competéncias comportamentais de maior importancia e de
maior dominio

Competéncia comportamental de maior Competéncia comportamental de maior
importancia dominio

Ter discernimento (julgar e agir de forma clara,
com base na razdo e sem deixar-se envolver por Agir com postura ética e profissional
sentimentos e emogoes).

Ter manejo de estresse. Adaptabilidade
Deferéncia (capacidade de cumprir ordens,
Ter perseveranga respeitar a hierarquia e saber acatar as
determinagoes)
Ter proatividade Ter capacidade de trabalhar sob pressao.

Ter controle emocional

Ter discernimento (julgar e agir de forma clara,
com base na razdo e sem deixar-se envolver
por sentimentos e emogdes).

Fonte: Elaboragao dos autores (2023).

Por fim, os respondentes levantaram alguns fatores considerados
restritivos, ou seja, que impedem os servidores de exercer as competéncias
necessarias ao exercicio das atividades dos bombeiros militares (quadro 7).

Quadro 7 — Fatores restritivos
Fatores restritivos

Dependéncia quimica
Alcoolismo grave
Antecedentes criminais
N&o ter idoneidade moral
Fonte: Elaboracéo dos autores (2023).

Tais fatores devem ser fonte de preocupacédo néao sé6 no momento da

formacgao, mas também ao longo da carreira dos bombeiros militares.
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4.2 Recomendagobes para redesenho da Matriz Curricular do CBMGO

O CBMGO, apesar de normatizagdes préprias no ensino, como ja citado,
desenha seus curriculos com base em experiéncias individualizadas ou
coletivas, sem método especifico descrito. Na contramdo, ponto ja
demonstrado, a SENASP, com a visdo de padronizar formagdo sem nivel
nacional, desenhou, por meio de profissiografia e mapeamento de
competéncia, uma proposta de matriz.

Entretanto, pela diversidade sociocultural de um pais continental, além
da regionalizagdo administrativa, que confere, aos Estados, autonomia juridica
propria, o CBMGO, se valendo de estudos como o da SENASP, tem a funcéao
de construir metodologia propria para definir e (re)desenhar curricular curriculo
de seus cursos, visando uma adequada gestao de pessoas.

Assim, para otimizar a recomendacgao ora proposta, esta pesquisa segue
o fluxograma desenvolvido por Lira et al. (2014), que revisou o método usado
pelo Exército Brasileiro (EB), considerando as similaridades das propostas de
pesquisas e também as aproximagdes administrativas entre as duas
instituicdes.

A Norma para Elaboragédo e Revisao de Curriculos (NERC) do Exército
Brasileiro € o instrumento legal que direciona o ensino das forgas terrestres.
Em termos de método, € “..) uma sequéncia metodizada de acbes a ser
observada pelos estabelecimentos de ensino para elaborar e rever os seus
curriculos, de modo a assegurar a mais adequada indicacdo dos elementos
componentes de um curriculo (...)" (BRASIL, 2000, p. 4).

Ja em termos de processo, compde-se por etapas:

1) Formulagédo dos objetivos gerais do curso ou estagio. 2) Selecao
de disciplinas. 3) Formulagdo dos objetivos particulares das
disciplinas. 4) Selegéo dos assuntos de cada disciplina e indicacao de
bibliografia. 5) Formulagédo dos objetivos especificos de cada assunto.
6) Indicacdo da orientagdo metodolégica. 7) Estabelecimento das
atividades de complementacdo do ensino. 8) Definicdo da avaliagéo
da aprendizagem e montagem da grade de avaliagdo. 9)
Determinacao da carga horaria (BRASIL, 2000, p. 7).
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O Exército Brasileiro (BRASIL, 2000), portanto, ao elaborar um curriculo,
desenvolve fases interdependentes, com premissas em estabelecer objetivos,
selecionar disciplinas e assuntos. Este trabalho € desenvolvido em 4 (quatro)
momentos:

A fase 1, quando o 6rgao determina o alicerce, por meio de um grupo de
elaboradores, supervisionados pelo responsavel do ensino, a partir das
seguintes premissas:

a. Profissiografia: retrato do profissional habilidade e capacitagdo para
desempenho de atividade.

b. Mapeamento de Competéncia: o EB utiliza como sinénimo de
Relatério da Analise Ocupacional, em que se define as competéncias inerentes
ao cargo.

c. Experiéncia escolar: bagagem do 6rgao; curriculos anteriores;
vivéncia dos seus docentes e assessores de ensino.

d. Formagdo geral minima: requisicdo basica para o exercicio dos
cargos e fungdes que serdo desempenhados pelos concludentes do
curso/estagio.

Uma segunda fase envolve os Docentes, que formulam objetivos
especificos e indicam a metodologia a ser abordada. Na fase trés, o Grupo de
Elaboradores complementa, e juntos, na ultima fase, grupo elaborador e
docentes, finalizam montando a grade curricular, a grade de avaliagdo e
determinando a carga horaria.

Somando-se a NERC do EB, a proposta aqui apresentada (quadro 8)
parte, também, da Profissiografia e mapeamento de competéncia desejados
(aos moldes do método SENASP), abarca a experiéncia escolar e a formagéao

geral minima (colhendo trés curriculos da instituicao BMGO).

Quadro 8 — Recomendacéo de Matriz Curricular para o CFP/CBMGO

Area tematica Disciplinas ho?éa:iga(h)
Sistema, instituicdes e | Sistema de segurancga publica 12
gestéo integrada em Fundamentos de gestéo publica 12
seguranga publica Subtotal 24
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Violéncia, crime e Psicologia das emergéncias 24
controle social Subtotal 24
Direitos humanos 17
Conhecimentos Fundamentos juridicos da atividade de bombeiro militar 54
g Fundamentos de processos e procedimentos correicionais 12
juridicos = -
Prote¢cao ambiental 12
Subtotal 95
Modalidade de gestdo | Analise de cenario e riscos 12
de conflitos e eventos | Sistema de comando de incidentes - SCI 32
criticos Subtotal 44
Valorizagao do Relagbes interpessoais 22
o . Saude e seguranga aplicada ao trabalho 12
profissional e saude PN
do trabalhador Educacao fisica 130
Subtotal 164
L Lingua e comunicacao 26
Comunlcggao, Documentagao técnica 12
informacgao e =
) Telecomunicagdes 17
tszcnuorg?lzs ?]rtr;li ca Tecnologia da informagao e comunicagéo 25
guranga p Subtotal 80
Etica e cidadania 12
Cultura. cotidiano e Diver.sidade étnico-sociocultu_ral _ . _ 12
e . Identidade e cultura da organizagdo bombeiro militar 40
pratica reflexiva .
Ordem unida 40
Subtotal 104
Ciéncias aplicadas a atividade bombeiro militar 30
Atendimento pré-hospitalar 60
Salvamento aquatico 60
Salvamento terrestre 60
FUncS C Salvamento em altura 60
ungoes, tecnicas e Combate a incéndios urbano 50
procedimentos em ———— "
seguranca publica CombaAte a incéndios roresta|s_ 50
Emergéncia com produtos perigosos 40
Prevencao de incéndios 40
Fundamento de pericia de incéndios 30
Fundamento de defesa civil 30
Subtotal 510
Estagio de sobrevivéncia 48
Estagio Estagio supervisionado 300
Subtotal 348
Servigo assistencial BM 3
Outras atividades operacionais: mergulho de SSP, drones, 5
desastres, cées e aéreas
Atividade Classificagéo de informacao sigilosa 3
extracurricular Inteligéncia de seguranga publica BM 3
Operagodes com cilindros de ar comprimido 3
Armamento e tiro 20
Subtotal 37
Carga horaria total 1430

Fonte: Elaboracéo dos autores (2023).
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As disciplinas e cargas horarias propostas, leva em conta a matriz
sugerida pela SENASP e os apontamentos sobre as tarefas e competéncias
dos coronéis respondentes, de modo que as tarefas mais frequentes,
importantes e dificeis serdo consideradas, na teoria e na pratica - através do
estagio, e as competéncias de maior importancia e maior dominio serao
desenvolvidas, viabilizando uma melhor formagédo e, consequentemente,
gestao de pessoas.

Haja vista que parte da composigao curricular dependeria de formulagao
objetiva de assuntos especificos a ser considerado por docentes, a formulagao
da grade curricular, apesar de seus fundamentos, ndo é suficiente para o
estabelecimento de disciplinas e de suas cargas horarias, servindo como

alicerce para as demais etapas previstas no procedimento do EB.
CONSIDERAGCOES FINAIS

Atualmente, seja na iniciativa publica ou privada, a adequada gestao
perpassa ou tem como centro as pessoas. Analisar as competéncias e
desenhar o perfil do profissional esperado €, ao mesmo tempo, atender os
objetivos institucionais e estimular o bom desempenho profissional do
trabalhador.

Todavia, no ambito do poder publico, as competéncias nem sempre
conseguem ser aferidas no momento da contratacdo ou da realizagdo do
concurso, de modo que o ensino, inicial e continuo, com estabelecimento de
métricas para valorizar as diferentes competéncias € imperativo para a saude
organizacional.

O CBMGO, ao longo da histéria, em especial apds sua autonomia
completa, buscou se constituir enquanto uma instituicdo que valoriza o ensino
como parte da formagao do profissional, colocando o seu quadro de pessoal
como seu maior ativo.

Considerando a delimitagcdo tematica, em que o Curso de Formacéao de

Pracas foi objeto do estudo, identificou-se 11 (onze) edi¢des desde o final da
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década de 1980, sendo que apenas as 3 (trés) ultimas contavam com matrizes
curriculares disponiveis. Considerando as trés matrizes, observou-se uma
evolugdo ao longo dos anos, com aumento de carga horaria e de disciplinas,
revelando a ampliagdo da complexidade das competéncias profissionais
exigidas.

Infere-se, ainda, que a construgcdo de uma Matriz Curricular nédo € o
simples acumulo de informagdes ou um conjunto estatico de conteudos, mas
sim a expressao de principios e metas de um projeto educativo, que possibilite
a promocgao de debates e (des)construgdo a partir da interagdo entre os
sujeitos que compdem o referido processo.

Dessa forma, a pesquisa trouxe a contribuicio da SENASP e da
tentativa de padronizacdo da matriz curricular, evidenciando a alta aderéncia
do praticado pelo CBMGO ao proposto, mas, ao mesmo tempo, considerou as
especificidades da corporagdo. A partir dos questionarios aplicados aos
Coronéis (alta gestdo) da instituicdo, por meio de ferramentas modernas de
gestdo, buscou-se mapear as competéncias e estabelecer um perfil
profissiografico do Bombeiro praga do Estado de Goias.

A ideia €, a partir de todos esses dados, apresentar uma analise e uma
proposta que busque induzir aprendizagem (o desenvolvimento de
competéncias), reduzindo a distancia entre 0 que as pessoas sabem e o0 que
elas precisam aprender.

Para a construgédo da proposta de nova grade curricular para o Curso de
Formacgéo de Pragcas do CBMGO, utilizou-se, como base, a metodologia usada
no Exército Brasileiro.

Assim, mesmo entendendo ser limitada, haja vista que esta sob a visao
de poucos pesquisadores, e nao um grupo de trabalho, como preconizado pela
metodologia abordada, chegou-se em uma projegcao de proposta curricular que
vislumbrou valorizar os aspectos de competéncia e as tarefas a serem

realizadas pelos profissionais, mantendo a carga horaria proxima ao que foi
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praticado em 2017/2018, mantendo a pratica aliada a teoria, mas com a
diversificagao do conteudo,

Ademais, aponta-se como lacunas da pesquisa a necessidade de ouvir
as pracgas e os demais gestores, aplicando questionario similar, possibilitando
comparar as perspectivas e usa-las como base de acdes da corporagao. Ainda,
considerando o aspecto propositivo da pesquisa, o CBMGO, em momento
futuro, podera adaptar e desenvolver os procedimentos utilizados pelo Exército

Brasileiro para definir os rumos de suas formacdes.
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APENDICE A —- TERMO DE CONSENTIMENTO E LIVRE ESCLARECIDO
BASEADO NAS DIRETRIZES CONTIDAS NA RESOLUGAO CNS N°466/2012, MS.

Prezado (a) Senhor (a),

Esta pesquisa é sobre MATRIZ CURRICULAR DO CURSO DE EORMA(}AO DE PRACA DOCORPO DE
BOMBEIROS MILITAR DO ESTADO DE GOIAS: ADEQUAGOES NECESSARIAS AO PERFILPROFISSIOGRAFICO
E MAPEAMENTO DE COMPETENCIAS DO CARGO e esta sendo desenvolvida pelo discente TC QOC RHEVYSSON
MARTINS DE O. BRITO, como requisito do Curso de Especializagdo em Altos Estudos Em Seguranga Publica — em
parceria com a Universidade Estadual de Goias, sob a orientagdo da Professora Me. Sophia Wieczorek Lobo.

O objetivo geral do estudo é realizar estudo sobre o perfil profissiografico e mapeamento de
competéncias do Soldado Bombeiro Militar e analisar como as ferramentas podem auxiliar na reformulagao da
matriz curricular do curso de formagéo de Praga Bombeiro Militar.

Ao final desejamos ter, portanto, uma proposta de grade curricular mais adequada a funcdo que o

militar ird executar.
Solicitamos a sua colaboragdo para responder ao questionario de entrevista encaminhado, como também sua
autorizagao para apresentar os resultados deste estudo em eventos da area de seguranga publica e publicar em revista
cientifica nacional e/ou internacional. Garantimos ao(a) Sr. (a) a manutengdo do sigilo e da privacidade de sua
participacao e de seus dados durante todas as fases da pesquisa e posteriormente na divulgacao cientifica.

Esclarecemos que sua participagdao no estudo é voluntaria e, portanto, o(a) senhor(a)ndo é obrigado(a) a
fornecer as informagdes e/ou colaborar com as atividades solicitadas pelo Pesquisador(a). Caso decida nao participar
do estudo, ou resolver a qualquer momento desistir do mesmo, néo sofrera nenhum dano. Os pesquisadores estaréo a
sua disposicao para qualquer esclarecimento que considere necessario em qualquer etapa da pesquisa.

Rhevysson Martins de O. Brito
Pesquisador
Considerando, que fui informado(a) dos objetivos e da relevancia do estudo proposto, de como sera minha
participagao, dos procedimentos e riscos decorrentes deste estudo, declaro o meu consentimento em participar da
pesquisa, como também concordo que os dados obtidos na investigacdo sejam utilizados para fins cientificos
(divulgagdo em eventos e publicagoes).

Estou ciente que receberei uma via desse documento.

Goiania, 02 de novembro de 2022.

CEL BM - PESQUISANDO

RESPONSAVEIS PELA PESQUISA

Instituigdo: Secretaria de Seguranga Publica do Estado de Goias — SSP-GO

Departamento: Coordenadoria de Ensino da SSP-GO

Telefone: (62) 3201-1057

E-mail: ensino@sspj.go.gov.br

Enderego: Avenida Anhanguera, n. 7364, Setor Aeroviario, Goiania - Goias

Coordenadores do CAESP: Prof. Dr. Thiago Henrique Costa Silva e Profa. Ma. Sophia Wieczorek Lobo.

Pesquisadores:

Pesquisador: Rhevysson Martins de O. Brito

Telefone: 62 99976-7265

E-mail: rhevysson@gmail.com

Breve descrigdo do curriculo: Bacharel em Seguranga Publica (2005) com habilitagdo a Bombeiro Militar. Formado
em Administragdo (2018), possui especializagdes em Docéncia Universitaria (2006), Socorros de Urgéncia (2007),
Gerenciamento em Seguranca Publica (2015) e MBA em Inteligéncia em Seguranca Publica. Possui experiéncia em
Defesa, Seguranga Publica. E oficial do Corpo de Bombeiros Militar doestado de Goias, sendo especializado em
Mergulho de Seguranga Publica. Instrutor de mergulho pela International Trainig.

Orientadora: Sophia Wieczorek Lobo

E-mail: sophia.wieczorek@gmail.com

Breve descricdo do curriculo: Possui graduacdao em Quimica pela Universidade de Brasilia, tendo desenvolvido
trabalhos no Laboratério de Materiais e Combustiveis dessa universidade e no Laboratério de Espectrometria
de Massas da Embrapa Recursos Genéticos e Biotecnologia. Realizou graduag¢ao sanduiche na Universidade
de lllinois Urbana-Champaign, onde produziu trabalho voltado ao bioetanol celulésico. Concluiu seu mestrado
pelo Programa de Pds-Graduagdao em Quimica da UnB em parceria coma Universidade de Copenhagen, na
aplicagdo de métodos quimiométricos para comparagio forense de tintas automotivas. E atualmente perita
criminal da Policia Técnico-Cientifica de Goias, atuando nas areas de Quimica e Toxicologia Forenses.
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APENCICE B — ESCALAS DE RESPOSTAS E RESPOSTAS DA PESQUISA

ESCALA DE RESPOSTAS PARA TAREFAS
IMPORTANCIA FREQUENCIA DIFICULDADE
1- POUCA (TAREFAS APENAS UTIL) 1- NUNCA PRECISA EXECUTAR 1 - MINIMA

2 - MEDIA (TAREFA UTIL) 2 - EXECUTA-SE, MAS NAO REALIZA ATUALMENTE 2-BAIXA
3~ ALTA (TAREFA NECESSARIA) 3- ESPORADICAMENTE (RARAMENTE) 3- MEDIA
4- EXTREMA (TAREFA 4 - PERIODICAMENTE (SEMANALMENTE, MENSALMENTE) 4—ALTA

IMPRESCINDIVEL)

5 - MAIS DE UMA VEZ POR SEMANA

5 - DIFICULDADE EXTREMA

6 - TODOS OS DIAS

ESCALA DE RESPOSTAS PARA COMPETENCIAS
TECNICAS E COMPORTAMENTAL

IMPORTANCIA

DOMINIO

1 - NENHUMA IMPORTANCIA

1 - NAO NECESSARIO NENHUM DOMINIO

2- POUCA IMPORTANCIA

2 - POUCO DOMINIO DA COMPETENCIA

3- MEDIA IMPORTANCIA

3 - MEDIO DOMINIO DA COMPETENCIA

4 - ALTA IMPORTANCIA

4 - ALTO DOMINIO DA COMPETENCIA (POSSUI COMPETENCIA)

5 - EXTREMA IMPORTANCIA

5 - DOMINIO COMPLETO DA COMPETENCIA

ESCALA DE FATOR RESTRITIVO
IMPORTANCIA

1- NENHUMA IMPORTANCIA

2 - POUCA IMPORTANCIA
3 - MEDIA IMPORTANCIA
4 - ALTA IMPORTANCIA
5 - EXTREMA IMPORTANCIA
TAREFAS DA ATIVIDADE DE PRAGA DO CORPO DE BOMBEIROS
IMPORTANCIA FREQUENCIA DIFICULDADE
ORD TAREFA NOTA NOTA NOTA
1 Atender ocorréncias com produtos perigosos (ex: gas de cozinha, 375 350 4.00
material radioativo, gases toxicos, liquidos inflamaveis, dentre outros) ’ ! ’
2 Atender ocorréncias de pessoas presas em elevadores 3,00 4,13 2,38
3 Atender ocorréncias em acidentes de transito 3,75 5,25 3,63
4 Atuar em a¢des de defesa civil, quando necessario 3,38 3,38 2,75
5 Combater incéndio em embarcagdes 2,88 2,63 2,63
6 Combater incéndios em aeroportos e aeronaves 2,88 2,50 4,63
7 Combater incéndios florestais 3,88 4,75 3,75
8 lCompar}iIhar com os demais servidores o servico de manutengdo das 288 425 2,00
instalagdes
9 Conduzir pessoas com transtornos psiquiatricos 3,00 3,63 3,38
10 Conduzir viaturas operacionais e administrativas 3,75 6,00 3,13
11 Conferir materiais e equipamentos para a realizagdo do servico 3,88 5,63 1,75
12 Cortar arvores que oferecam risco 3,50 4,13 3,75
13 Efetuar busca e resgate de cadaveres 3,50 3,88 4,00
14 Executar servigo de guarda e seguranga das unidades 3,13 5,63 2,50
15 E_xerc_er [¢) s_ervi(;owde seguranga contra incéndio e panico por meio de 375 563 338
vistorias e inspegdes
16 Fazer seguranga comunitdria, desde que habilitado por curso especifico 2,88 3,63 2,38
17 Instruir/auxiliar nas capacitacdes de cursos e instrugdes 3,50 4,00 2,88
18 ;\Illlse?[r:\(t)esr o bom condicionamento fisico por meio de pratica de exercicios 388 538 225
Participar de projetos sociais (aleitamento materno, bombeiro
19 mirim, bombeiro amigo, corrida do fogo, escolinha de futebol, projeto 2,38 3,50 2,13
golfinho, projeto melhor idade, dentre outros)
20 Participar de atividades civico-militares 3,13 3,63 1,75
21 Participar de treinamento técnico-profissional 4,00 4,50 1,88
22 Prevenir incéndio urbano 3,88 4,50 2,13
23 Prevenir incéndios em aeroportos e aeronaves 3,75 3,63 2,50
24 Prevenir incéndios em embarcagdes 3,50 3,50 2,13
25 Prevenir incéndios florestais 3,88 3,75 2,50
26 Realizar servigos de comunicagdo (radio operacao, celulares, 388 525 213
dentre outros)
27 Realizar busca, resgate e salvamento em estruturas colapsadas 3,88 3,50 3,88
28 Realizar atendimento de pessoas em tentativa de praticar o suicidio 4,00 4,00 4,63
29 Realizar atendimento pré-hospitalar 3,88 6,00 3,63
30 Realizar busca de pessoas soterradas 4,00 3,38 4,50
31 Real_i;a_r busca e resgate de pessoas desaparecidas em matas e locais 388 4,00 388
de dificil acesso
32 Realizar captura (e exterminio) de insetos 3,13 4,00 3,13
33 Realizar captura/resgate de animais 3,25 4,63 2,88
34 Realizar combate a incéndio urbano 4,00 4,75 3,88
35 Realizar controle de transito na falta do érgdo competente 2,63 3,25 2,25
36 Realizar esgotamento de ambientes inundados 3,38 2,88 2,88
37 Realizqr Iirr]peza e assepsia em viaturas administrativas e/ou 3.50 550 238
operacionais
38 Realizar manutencéo do material operacional 3,75 5,63 1,75
39 Realizar mergulho de resgate 4,00 4,50 4,50
40 Realizar prgvencéq cc_)ntra acidentes e panico em locais de 4,00 425 263
concentragdo de publico
41 Realizar salvamento aéreo 3,88 4,13 4,50
42 Realizar salvamento aquatico 3,88 4,25 4,00
43 Realizar salvamento em altura 4,00 4,25 4,50




Revista FLAMMAE

Revista Cientifica do Corpo de Bombeiros Militar de Pernambuco

Artigo Publicado no Vol.09 N.28 — Julho a Dezembro de 2023 - ISSN 2359-4829

Versao on-line disponivel em: http://lwww.revistaflammae.com

44 Realizar salvamento terrestre 4,00 5,00 3,88
45 Realizar servigo de escolta de bombeiros militares 2,63 2,88 2,88
46 Realizar servigo de guarda-vidas 3,50 3,75 3,38
47 Realizar Servigo de seguranga de dignitarios, desde que habilitado por 225 275 3.00
curso especifico
48 Realizar servigos administrativos 3,00 4,50 2,38
49 Redlglrl documentos oﬁqals (memorandos, partgs, oficios, 338 5.00 2,00
encaminhamentos, relatérios, escalas, pareceres, avisos, dentre outros)
50 Resgatar vitimas e bens materiais em incéndios 4,00 5,13 4,25
COMPETENCIAS TECNICAS NECESSARIAS A PRAGCA DO CORPO DE BOMBEIROS MILITAR
2 - IMPORTANCIA DOMINIO
ORD COMPETENCIA TECNICA NOTA NOTA
1 Ao conduzir viaturas operacionais e administrativas, demonstrar agressividade adequada ao 363 4.05
pronto atendimento de uma ocorréncia. ! ’
Ao conduzir viaturas operacionais e administrativas, demonstrar conhecimento sobre normas e
2 ; = ; i A . 5,00 4,63
legislacdes pertinentes, com respeito as leis do transito e aos demais condutores.
Ao realizar mergulho de resgate, demonstrar conhecimentos sobre técnicas de
3 = B . L 5,00 4,75
descompressdo e doencas descompressivas, embolia, narcose por nitrogénio, trauma e barotrauma.
Ao realizar seguranga de dignitarios, desde que habilitados, atuar conhecendo os riscos
4 associados, demonstrando nogdes de legislagdes e normas pertinentes e aplicando materiais 3,63 4,25
necessarios (armas de fogo e algemas, por exemplo).
5 Ao atender ocorréncias de pessoas presas em elevadores, demonstrar conhecimento sobre tipos de 4.88 438
elevadores, técnicas de retirada e localizacdo da chave, avaliando os riscos pertinentes. ! ’
Ao combater incéndios, ser capaz de agir demonstrando conhecer as legislagdes vigentes do
(] e 4,75 4,25
Estado ou Municipio.
Ao conduzir pessoas com transtorno psiquiatricos, agir com respeito e firmeza, sendo capaz de
7 . ; - s » ) 4,88 4,13
aproveitar toda e qualquer oportunidade de se aproximar do “universo” do paciente.
8 Ao _desempenhar tarefas ou procedimentos diversos, estar atento aos colegas de equipe. 4,88 4,13
Ao realizar atendimento pré-hospitalar e em outras situagdes diversas, demonstrar conhecimentos
9 ] P 4,88 4,38
de anatomia _humana e de técnicas de enfermagem.
Ao realizar mergulho de resgate, ser capaz de usar os equipamentos necessarios e de aplicar
10 : P ] A 5,00 4,63
conhecimentos sobre as normas reguladoras, nogdes de mergulho e subida de emergéncia.
1 Ao atender ocorréncias com produtos perigosos, demonstrar conhecimento do ABIQUIM (manual sobre 463 425
produtos quimicos) e do seu manuseio, sendo capaz de neutralizar o produto. ! ’
12 Ao atender ocorréncias em acidentes de transito, ser capaz de quantificar vitimas, bem como triar 500 4.38
pacientes. ! ’
13 Ao atuar em ocorréncias de defesa civil, ser capaz de antecipar ocorréncias criando alternativas 463 413
inovadoras ao planejamento prévio. ! ’
14 Ao auxiliar/instruir nas capacitagdes de cursos e demais eventos de ensino, ser capaz de aplicar nogdes 463 4.00
de Didatica e de metodologia instrucional, demonstrando dominio sobre o tema abordado. ! ’
15 Ao combater incéndios, demonstrar conhecimento do material necessario a extingdo, dos riscos 500 450
pertinentes a atuacéo e da distribuicdo preventiva da area de risco. ! ’
Ao combater incéndios, demonstrar conhecimento sobre a distribuigdo da area de risco e das classes de
16 P = ) 4,75 4,38
incéndio, bem como de sua proporgéo e gravidade.
Ao participar de atividades civico-militares, demonstrar conhecimento de ordem unida e dos tramites de
17 ; - 4,50 4,13
rotina (fardamento, viaturas).
Ao proceder a captura de insetos, demonstrar conhecimento dos tipos de insetos e dos tipos de
18 ferimentos comumente provocados pelos mesmos, aplicando adequadamente técnicas, equipamentos e 4,38 4,13
materiais pertinentes.
Ao realizar atendimento de pessoas em tentativa de praticar suicidio, ser capaz de aplicar conhecimentos
19 . " h = : i . 4,88 4,25
sobre técnicas e taticas de imobilizagéo e aproximagao do suicida.
Ao realizar atendimento pré-hospitalar e em outras situacoes diversas ser capaz de verificar a respiragao
20 e o pulso, bem como a liberagéo das vias aéreas, demonstrando dominio no uso de técnicas de pronto- 4,88 4,38
atendimento.
Ao realizar atendimento pré-hospitalar e em outras situagdes diversas, ser capaz de aplicar técnicas
21 de imobilizagdo de uma vitima (em caso de trauma), sabendo identificar se é caso clinico ou de 5,00 4,50
hospital.
29 Ao realizar busca de pessoas soterradas, demonstrar conhecimento de técnicas de busca, avaliando os 5.00 4.50
riscos pertinentes. ! ’
Ao realizar busca, resgate e salvamento em estruturas colapsadas, ser capaz de separar o material
23 respectivo a sua fungéo, de efetuar busca superficial de vitimas, de fazer a marcagéo padréo no local e 4,63 4,50
de efetuar escoamentos.
Ao realizar diversos tipos de salvamento e prestar assisténcia nas demais ocorréncias, demonstrar
24 conhecimento dos tipos de hemorragia, ferimentos, fraturas e doengas, aplicando nogdes de 4,63 4,38
enfermagem, quando necessario.
Ao realizar diversos tipos de salvamento e prestar assisténcia nas demais ocorréncias, demonstrar
25 : ; - o 4,75 4,50
conhecimento em anatomia_humana e em cinematica do trauma.
26 Ao realizar esgotamento de ambientes inundados, ser capaz de aplicar técnicas de prevengao e de 450 413
escolher o material necessario extingéo. ! ’
Ao realizar mergulho de resgate, ser capaz de aplicar os conhecimentos técnico/profissionais em
27 = = P - N 4,88 4,38
natagdo e flutuacdo, bem como técnicas de resgate com vida e de parada de subida.
28 Aplicar os procedimentos de seguranca ao realizar as tarefas inerentes ao cargo. 4,88 4,50
Atencéo concentrada (manter a atengdo focada somente na tarefa que esté realizando, ndo permitindo
29 ) 4,50 4,13
que algo externo interfira).
Atencédo difusa (manter a concentragdo em uma dada tarefa ao mesmo tempo em que esta atento ao que
30 . 4,50 4,00
esta acontecendo a sua volta).
31 Atuar demonstrando conhecimento em Computacdo e em Informatica, quando necessario. 3,88 3,63
32 Atuar demonstrando conhecer e respeitar os Direitos Humanos. 4,63 3,75
33 Atuar demonstrando conhecimento de técnicas de salvamento em pocos. 4,63 4,13
34 Atuar demonstrando nocdes de Estatistica, quando necessario. 3,63 3,50
35 Atuar demonstrando nocdes de Mecanica e de Fisica, quando necessario. 3,63 3,50
36 Buscar por cursos de formagéo ou especializagdo na area de atuagédo, demonstrando capacidade de 463 413
manter-se atualizado. ’ !
Capacidade de memodria visual, fisiondbmica e/ou auditiva (recordarinformagdes, dados, fatos,
37 conhecimentos percebidos e fisionomia de pessoas, mantendo a lembranca de qualquer coisa ou de 4,25 3,50
alguém).
38 Capacidade de Raciocinio ldgico (saber resolver problemas com objetividade, coeréncia e 4,25 3,63
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rapidez).
Capacidade de raciocinio espacial (visualizar a posi¢do, organizagdo e modificagdo de um

39 . 3,88 3,63
objeto/pessoa no espaco)
Capacidade de raciocinio numérico (compreender e manejar sistemas numéricos, realizando operagdes

40 o k. ) - o 3,88 3,50
matematicas com exatiddo; capacidade de interpretar dados quantitativos).

41 Capacidade de andlise e de sintese 3,75 3,50
Capacidade de aplicar conhecimentos e habilidades especificas de acordo com a tarefa de atuagéo,

42 ) ) - 4,13 3,63
zelando pelos interesses e necessidades da Corporacéo.
Capacidade de atuar na manuteng&o e guarda dos bens, equipamentos e demais materiais da

43 = ) ; 4,38 3,75
Corporagéo, zelando por seus interesses e necessidades.

44 Capacidade de gerar resultados efetivos e de qualidade ao desempenhar as tarefas relativas ao cargo. 4,38 3,88

45 Capacidade de organizagao. 4,25 3,88

46 Capacidade de persuaséo e convencimento. 3,88 3,50

47 Capacidade de planejamento. 4,00 3,50

48 Capacidade de Raciocinio abstrato (estabelecer relagcdes abstratas e em situagdes novas para as quais 413 363
se possua pouco conhecimento previamente aprendido). ! ’

49 Capacidade de tomada de decisdo. 4,50 4,00

50 Conhecer o protocolo atualizado para cada situagéo. 5,00 4,63
Demonstrar conhecimento do material e equipamento necessario a captura/resgate de animais,

51 - . 4,75 4,25
demonstrando habilidade quando necessério.

52 Demonstrar conhecimento sobre técnicas e normas reguladoras de prevencdo de incéndios. 4,63 4,25

53 Demonstrar dominio de técnicas de direcdo defensiva na condugdo de viaturas e ambuléancias. 4,75 4,25

54 Demonstrar dominio de técnicas de pronto-socorrismo _em_situagdes diversas. 4,63 4,25
Demonstrar conhecimento sobre a distribuicdo preventiva da area de risco, das classes de incéndio e

55 o o ) 4,25 4,00
caracteristicas de incéndios estruturais.
Demonstrar dominio das legislagdes pertinentes, atuando segundo normas e regulamentos vigentes na

56 = 4,38 3,50
Corporagéo.

57 Demonstrar dominio dos métodos de evacuagdo de pessoas, aplicando-os a situacdes diversas. 4,63 3,88

58 Em contato com a vitima, zelar por seu estado durante o socorro e transporte. 4,63 4,38
Em caso de atendimento pré-hospitalar e em outras ocorréncias, ser capaz de repassar informagdes a

59 h o e s ) 4,63 4,13
equipe médica de forma técnica, objetiva e concisa.
Na prevencédo de incéndios diversos, agir com base em conhecimentos prévios sobre tipos de incéndio e

60 P : - - N = 4,63 4,00
técnicas de reconhecimento do local, demonstrando conhecer os riscos associados a atuagao.

61 Rapidez de Raciocinio. 4,25 3,88

62 Saber trabalhar em equipe 4,88 3,88
Ser capaz de agir com base no conhecimento prévio das normas reguladoras de prevengdo bem como

63 . - . S R 4,63 4,13
das legislagdes vigentes do Estado ou Municipio, ao prevenir incéndios.
Ser capaz de aplicar conteudo especificos aprendidos em cursos de formagéo ou especializagédo na area,

64 p = 4,38 3,75
de acordo com a situacéo.

65 Ser capaz de empregar técnicas e procedimentos adequados com o objetivo de facilitar a realizagéo da 413 375
tarefa. ’ !

66 Ser capaz de repassar informacdes para a equipe em momentos de estresse ou tensdo. 4,25 3,38

67 Ser capaz de zelar pela propria integridade fisica e pela de seus companheiros no atendimento a 4.88 4.05
diversas ocorréncias. ’ !

68 Ser capaz de agir em tarefas variadas reconhecendo a cena e a situagéo da ocorréncia, coletando dados 4.50 375
e informacdes referentes ao evento. ! ’

69 Ser capaz de agir identificando riscos para si e para o publico, mantendo a seguranca do local. 4,38 3,75
Ser capaz de aplicar conhecimento sobre técnicas de acondicionamento de lixo contaminado (luvas,

70 agulhas e laminas usadas, dentre outros) ao efetuar a limpeza e assepsia em viaturas administrativas 4,50 3,88
e/ou operacionais.
Ser capaz de aplicar técnicas de busca e resgate ao realizar busca de pessoas desaparecidas em matas

71 ) L . = ) 4,63 3,75
e locais de dificil acesso, identificando riscos.

72 Ser capaz de aplicar técnicas de combate a incéndio, tais como efetuar o rescaldo, preservar o local do 405 388
sinistro e identificar fatores de risco em potencial de acordo com a situag&o. ! ’
Ser capaz de elaborar relatério, conhecendo os tipos de documentos e utilizando linguagem técnica

73 ~ = . 4,00 3,63
segundo padrdes de redacdo e de Lingua Portuguesa.

74 Ser capaz de gerenciar crises em locais de grande publico ou de grande circulagdo. 4,13 3,88

75 Ser capaz de identificar os riscos para si, para o paciente e para o publico quando no exercicio de 405 4.00
alguma tarefa. ’ i
Ser capaz de informar a vitima, e se necessario, a pessoa responsavel por ela, sobre procedimentos que

76 = 4,63 3,75
estdo sendo efetuados.
Ser capaz de manusear equipamentos pertinentes e aplicar técnicas de extingdo e combate a incéndios

I diversos 463 4,00
Ser capaz de operar servigos de comunicagao (radio, celulares e outros), demonstrando conhecimento

78 . L - 4,88 4,13
da linguagem técnica utilizada.

79 Ser capaz de orientar populares em locais de grande publico ou de grande circulagéo, posicionando-se 4.63 3.75
estrategicamente e avaliando riscos para si e para o publico. ! ’
Ser capaz de prevenir o estado de choque em atendimento pré-hospitalar e em outras situagdes

80 . A - " g 4,75 4,38
diversas, mantendo os sinais vitais da vitima até a chegada ao hospital.
Ser capaz de realizar atendimento pré-hospitalar e em outras situagdes diversas demonstrando

81 conhecimento sobre tipos de hemorragia, ferimentos, fraturas, cinematica do trauma, doencas 4,63 4,25
diversas sabendo diferenciar estimulos, sinais e sintomas.
Ser capaz de se engajar em projetos sociais (bombeiro-mirim, escolinha de futebol, projeto Golfinho e

82 outros) 3,75 3,63

83 Ser capaz de sinalizar o transito, se necessario, na auséncia de autoridade competente para tal. 4,00 3,50

84 Ser capaz de solicitar apoio de outros Orgaos, se necessario, buscando suporte & sua agao. 4,00 3,75

85 Ser capaz de solicitar reforco de contingente de acordo com a necessidade. 4,38 4,00

86 Ser capaz de trabalhar em condi¢des adversas de acordo com a situacéo. 4,38 4,00

87 Ser capaz de transportar a vitima de forma adequada. 4,63 3,88

88 Ter capacidade de agir de forma neutra, atendendo as demandas sem qualquer tipo de distingdo ou 438 388
preferéncia. ! ’
Ter capacidade de tranquilizar parentes, familiares e vitimas, quando necessario, demonstrando respeito

89 e 4,63 3,75
e cordialidade.

2 Ter raciocinio mecanico (compreender principios de funcionamento de mecanismos simples ou 495 388
complexos, bem como conseguir manipular ou consertar esses mecanismos) ! ’
Ter vis&o sistémica (ter compreensao do todo em uma determinada situagao; ser capaz de combinar

91 . X 4,50 4,00
partes coordenadas entre si e que formam um conjunto).
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92 Ter capacidade de agir com base na experiéncia profissional. 4,25 3,88
93 Ter capacidade de agir com criatividade e inovacéo. 4,13 3,75
94 Ter capacidade de comunicacéo. 4,38 3,75
95 Ter capacidade de orientar populares em situagoes diversas, procurando demonstrar controle da 475 413
situacdo e mantendo a seguranca do local. ! ’
96 Ter capacidade de ouvir. 4,75 3,50
97 Ter capacidade de repassar um conhecimento técnico, quando necessario. 4,50 3,75
98 Ter capacidade de se comunicar (expressar) com a vitima em situagdes diversas. 4,88 3,50
99 Ter capacidade de utilizar de forma adequada o Equipamento de Protecéo Individual (EPI). 5,00 4,13
100 Ter destreza manual. 4,50 3,50
101 Ter dominio do preenchimento do protocolo para APH (atendimento pré-hospitalar). 4,38 3,88
102 Ter dominio sobre o uso de materiais e equipamentos médico-hospitalares, quando necessario, na 4.38 363
realizacdo de tarefas diversas. ! ’
103 Ter resisténcia fisica 4,88 3,88
COMPETENCIAS COMPORTAMENTAIS NECESSARIAS A PRACA DO CORPO DE BOMBEIROS MILITAR
& IMPORTANCIA DOMINIO
ORD COMPETENCIA COMPORTAMENTAL NOTA NOTA
1 Adaptabilidade 4,13 4,00
2 Agir com disposicéo para o trabalho (energia, motivacao) 4,50 3,50
3 Agir com postura ética e profissional 4,38 4,25
4 Agir com prudéncia (cuidado) 4,25 3,88
5 Agir com respeito ao préximo 4,50 3,88
6 Altruismo 4,38 3,38
7 Assertividade (apresentar argumentos de forma convincente; defender opinides expressando-se de maneira 4.00 375
enfatica) ! ’
8 Civilidade 4,13 3,63
9 Controlar a ansiedade 4,38 3,50
10 Cordialidade e respeito 4,38 3,75
11 Deferéncia (capacidade de cumprir ordens, respeitar a hierarquia e saber acatar as determinagdes) 4,50 4,00
12 Possuir autoconfianga adequada a tarefa 4,25 3,75
13 Resisténcia a frustracéo 4,13 3,38
14 Ser capaz de separar a vida profissional da vida pessoal 4,25 3,75
15 Ser claro, objetivo e conciso 4,25 3,75
16 Ser dindmico 4,13 3,63
17 Ser flexivel 4,13 3,75
18 Ser imparcial 4,25 3,88
19 Ser meticuloso (detalhista) 3,75 3,50
20 Ter agilidade 4,00 3,38
21 Ter agressividade adequada a tarefa (agir com atitude e firmeza, quando necessario) 4,00 3,63
2 Ter capacidade de agir com empatia (entender e colocar-se no lugar do outro, compreendendo seus 405 388
sentimentos, percepcdes e crengas) ! ’
23 Ter capacidade de trabalhar sob presséo. 4,25 4,00
24 Ter capacidade para lidar com a morte no dia a dia do trabalho. 4,25 3,88
25 Ter controle emocional 4,38 4,00
26 Ter coragem 4,13 3,88
27 Ter discernimento (julgar e agir de forma clara, com base na razao e sem deixar-se envolver por sentimentos e 475 4.00
emogdes). ! ’
28 Ter iniciativa 4,63 3,63
29 Ter manejo de estresse. 4,75 3,88
30 Ter paciéncia 4,50 3,50
31 Ter perseveranga 4,75 3,63
32 Ter perspicécia (sagacidade) 4,50 3,88
33 Ter proatividade 4,75 3,75
FATORES RESTRITIVOS PARA O EXERCICIO DA ATIVIDADE DE PRACA CORPO DE BOMBEIROS MILITAR
IMPORTANCIA
ORD FATOR RESTRITIVO NOTA
1 Alcoolismo grave 4,88
2 Antecedentes criminais 4,88
3 Cardiopatias graves 4,63
4 Deficiéncia fisica incapacitante de realizar as atividades do CBM 4,50
5 Dependéncia quimica 5,00
6 Nao ter idoneidade moral 4,88
7 Nao ter no minimo o ensino médio completo 3,63
8 Psicopatologias graves 4,75




